GARANTIE

4 Jahre
Herstellergarantie

Der Hersteller PROOX GmbH gewahrt auf seine Pro-
dukte fur begrindete Herstellungs- und/oder Produk-
tionsfehler 4 Jahre Garantie ab Kaufdatum, das durch
einen entsprechenden Kaufbeleg (Quittung, Rechnung)
nachzuweisen ist.

PROOX behélt sich das Recht vor, in der Garantiezeit
allfallig auftretende Mangel zu reparieren oder Kom-
ponenten auszutauschen. Flr ersetzte oder reparierte
Komponenten beginnt die Garantie neu zu laufen und
dauert zwei Jahre ab Ersatz und/oder Abschluss der
Reparatur. Die Garantie umfasst den Ersatz und/oder
Reparatur des Produktes, jedoch nicht deren Ein- bzw.
Ausbau oder Drittleistungen. Forderungen, die den
Rechnungsbetrag Uberschreiten, kénnen nicht geltend
gemacht werden. PROOX kann fur Folgeschaden nicht
haftbar gemacht werden.

Sollten wahrend dieses Zeitraums Materialfehler oder
Herstellungsfehler an der von lhnen erworbenen Ware
auftreten, so gewdahrt lhnen der Hersteller als Garantie-
geber im Rahmen dieser Garantie eine der folgenden
Leistungen nach seiner Wah!:

- kostenfreie Reparatur der Ware oder
- kostenfreier Austausch der Ware gegen
einen gleichwertigen Artikel

Im Garantiefall wenden Sie sich bitte an den Garantie-
geber:

PROOX GmbH
Seglerweg 1

6972 FuBach, Osterreich
office@proox.com

Garantieanspriiche sind ausgeschlossen bei Schaden
an der Ware durch:

 normalen Verschlei3

- unsachgemaBe oder missbréuchliche Behandlung
- Nichtbeachtung etwaiger Sicherheitsvorkehrungen
- Gewaltanwendung (z.B. Schlage)

* Reparaturversuche in Eigenregie

- Umwelteinflisse (Hitze, Feuchtigkeit etc.)

Voraussetzung flir die Inanspruchnahme der Garantie-
leistung ist, dass dem Garantiegeber die Prifung des
Garantiefalls ermdglicht wird (z.B. durch Einschicken
der Ware). Es ist darauf zu achten, dass Beschadigun-
gen der Ware auf dem Transportweg durch eine sichere
Verpackung vermieden werden. Es ist fUr die Beantra-
gung der Garantieleistung eine Rechnungskopie der
Warensendung beizufigen, damit der Garantiegeber
prifen kann, ob die Garantiefrist eingehalten worden
ist. Ohne Rechnungskopie kann der Garantiegeber die
Garantieleistung ablehnen. Ferner missen Sie Namen
und Anschrift des Verkaufers mitteilen, sofern sich diese
Daten nicht aus der Rechnungskopie ergeben sollten.

Bei berechtigten Garantieanspriichen erfolgt die Ga-
rantieabwicklung fUr Sie in jedem Fall frachtfrei, d.h. der
Garantiegeber erstattet etwaige Versandkosten fir den
Hinversand. Falls ein kostenpflichtiger Ausbau der Ware
fUr deren Einschicken an den Garantiegeber notwendig
ist, so tragt der Garantiegeber die fur den Ausbau er-
forderlichen Kosten.

Wichtiger Hinweis: Durch diese Herstellergarantie wer-
den Ihre gesetzlichen Rechte bei Mangeln nicht einge-
schréankt und koénnen von lhnen unentgeltlich in An-
spruch genommen werden. Von diesem Garantiever-
sprechen bleiben etwaige bestehende gesetzliche Ge-
wahrleistungsrechte uns gegenlber folglich unberlhrt.
Dieses Garantieversprechen des Herstellers verletzt Ihre
gesetzlichen Rechte daher nicht, sondern erweitert Ihre
Rechtsstellung vielmehr.

Solite die Kaufsache mangelhaft sein, so kénnen Sie
sich in jedem Fall an uns im Rahmen der gesetzlichen
Gewahrleistung wenden und zwar unabhangig davon,
ob ein Garantiefall vorliegt oder die Garantie in Anspruch
genommen wird.

PROOX -
die Marke fiir Sanitarraum-Kultur

00
PRAOX

PROOX GmbH | office@proox.com

proox.com


http://www.proox.com
http://www.proox.com

